— Vi maste forbereda oss for en standig utveckling av en ny bankmiljo, séger Bengt Lennhammar, byggchef pa Handelsbanken.

Flexibiliteten avgjorde
for Handelsbanken — b

Handelsbankens byggchef maste anpassa bankkontoren till moderna banktjanster

Det traditionella bankkontoret
har genomgatt stora férandringar
de senaste aren. Nar exempelvis
Handelsbanken ska renovera ett
av sina bankkontor galler det for
de ansvariga att tinka sa flexibelt
som det 6verhuvudtaget ar moj-
ligt.

Pa Handelsbankens kontor i
Goteborg har man valt Tretums
natverksgolv.

Nar Svenskt Kvalitetsindex presenterade
sin undersokning av kundnéjdhet i Sve-
rige i hostas lag Handelsbanken pa en
topposition — for trettonde aret i rad.
Handelsbanken &r i sina kunders 6gon
den béasta av storbankerna, och banken

har legat i ledningen samtliga ar bland
storbankerna.

Banken och banktjansterna generellt
har utvecklats oerhort mycket de senaste
aren och darfor har ocksa den traditionel-
la banklokalen anpassats till nya forut-
sattningar. P4 flera bankkontor handskas
man inte ens med fysiska pengar langre,
man ser sig istdllet som finansiella radgi-
vare. Kunderna anvinder plastkort,
bankgiro och Internet. De personliga be-
soken har blivit glesare, samtidigt som de
ofta tar mer tid.

- 1 dag sitter vi oftare tillsammans med
kunden och pratar placeringar, 1an och
sparande, sdger Bengt Lennhammar,
byggchef pd Handelsbanken. Den gamla
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tidens banklokal med marmorgolv, hogti
tak, ldng disk och en rad med kassaluck-
or ar over.

— Det betyder ocksa att vi anpassar lo-
kalerna darefter. I dag har vi banklokaler
som mer liknar vanlig kontorsmiljo.

I Eriksbergs kopcentrum i Goteborg
har Handelsbanken skapat en banklokal
som enligt branschtidningen GoLv TILL
TAK kan komma att “bilda monster for
den nya tidens banker”.

Bankdirektoren sitter mittilokalen, av-
skild endast med glas och vaggar som in-
tenar till tak. Ovrig personal sitter utmed
vaggarna uppdelade pa tva avdelningar:
De som arbetar med privatkunder sitter
utmed foénstervdggen, de som arbetar
med foretag utmed motsatta vaggen.

Arbetsplatserna har hoj- och sankbara
skrivbord i ek, och sladdarna garirorliga
tuber ner till installationsgolvet.
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- Tretums TateFlex® system ar mycket lattarbetat, sager El-Effekt som installerade systemet pa Handelsbanken, men ocksa pa Green Cargo i Solna (bilden).

valet av TateFlex®

attre arbetsmiljo

Golvet ar ett ndtverksgolv fran Tretum,
med plattoristorlek 60 x 60 cm med en ce-
mentbunden massa inuti som vilar pa
stalben och doljer de tunna uttagsboxar-
na med alla uttag som beh&vs. Mattan ar
lagd som plattor i samma storlek och &r
”dra loss-limmad”.

— Man mirker inte ens att man gar pa
ett installationsgolv, sdger Bengt Lenn-
hammar. Det dr som att ga pa ett normalt
bjélklag. Det ar hart.

Handelsbanken vill skapa en god arbet-
smilj6 med bra ljus, en bra klimatanlagg-
ning och ett bra ljud. Man vi vill ocksa fa
bortalla kabelbehéngda stolpar i rummet
for att darmed skapa en 6ppen yta.

— Tretums golv gav oss de mojligheter-

na, sager Bengt Lennhammar. Det ar ett
lite dyrare golv, men vi tar igen kostna-
derna i och med att det ger oss stor flexi-
biltet infor framtiden.

Det var El-Effekt System Service som
gjorde sjdlva installationsjobbet av el och
data pa Handelsbanken i Goteborg.

— Tretums TateFlex® system &r mycket
lattarbetat, sdger Goran Dahlqvist, servi-
celedare pa El-Effekt som har 19 montd-
rer i arbete och har funnits i branchen se-
dan 1965.

— Normalt gor vi vart jobb till 90 pro-
cent i taket pa kabelstegar och far en i
langden véldigt slitig arbetstallning.

Arbetsmiljérapporter fran elektriker-
nas arbetsmiljo dr ocksa entydiga: Det ar
hals, nacke och kndn som far utsta de

storsta pafrestningarna. Att standigt sta
pa stege, titta uppat och ha armarna i luf-
ten leder till forslitningar i koterna.

Att dessutom standigt bara pa ett val-
fyllt verktygsbalte underlattar knappast
pafrestningarna.

Sjukskrivningsrapporter om tennis-
armbage, igenmurade skuldror, kansel-
bortfalli hdnderna av allt arbete ovan hu-
vudet och slitna ryggar ar alltfér vanliga.

Tretums lattarbetade nitverksgolv gor
att de hér pafrestningarna undviks.

Till det kommer foérdelen att bade
elinstallatorer och bestédllande foretag
kan organisera arbetet battre. Pa en byg-
garbetsplats gar for det mesta arbetsske-
dena ovanpa varandra. Forutsattningar-

bonus

na kan skifta 6ver natt pa en byggarbets-
plats, ett malarteam har varit dar, stall-
ningar som elinstallatdrerna hade behovt
kan vara rivna nésta dag. Ibland gors ett
arbetsskede for tidigt och stoppar upp
annat...

Med Tretums allt-i-ett natverksgolv
blir installationsarbetet effektivare och
kan sa att sdga goras snabbt och behover
inte vara lika beroende av alla andra ar-
betsteam.

Installationskostnaden blir lagre helt
enkelt for att det gar fortare att montera -
och det gar at mindre kabel.

De kontor som Handelsbanken senast
renoverat har alla anvant Tretums nat-
verksgolv.

Flexibiliteten fallde avgorandet.
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